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1. ZASADY ZAPEWNIAJACE BEZPIECZNE RELACJE MIEDZY MALOLETNIM
APRACOWNIKAMI DEMED.

§1

Zasady ogélne

1. Zasada, ktorej przestrzeganie jest wymagane od pracownikéw w odniesieniu do wszystkich
podejmowanych czynnos$ci w jednostce jest dziatanie dla dobra dziecka i w jego najlepszym
interesie.

2. Pracownicy Demed traktuja dziecko matoletnie z szacunkiem oraz uwzgl¢dniajg jego
godnosc i potrzeby.

3. Pracownicy Demed dziataja w ramach obowigzujacego prawa, przepisow wewnetrznych
instytucji oraz swoich kompetencji.

4. Niedopuszczalne jest podejmowanie jakichkolwiek czynnosci niedozwolonych okreslonych
w niniejszej procedurze, w jakiejkolwiek formie.

5. Zasady bezpiecznych relacji pracownikdéw z dzie¢mi i mtodzieza obowigzuja wszystkich

pracownikow, pedagogicznych i niepedagogicznych, praktykantow, stazystow.

§2

1. Osoby wymienione w § 1 ust. 5 obowigzane sg do utrzymywania profesjonalnej relacji
z dzie¢mi 1 kazdorazowego rozwazenia, czy ich reakcja, komunikat badz dzialanie wobec
dziecka sg adekwatne do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe.

2. Osoby wymienione w § 1 ust. 5 obowigzane s3 do dzialania w sposob otwarty 1 przejrzysty

dla innych, aby zminimalizowa¢ ryzyko btgdnej interpretacji ich zachowania.



Zasady komunikacji

Zasady komunikacji z matoletnimi:

1) Udzielaj odpowiedzi adekwatnych do wieku matoletniego i danej Sytuacji;

2) Nie wolno zawstydzaé, upokarzaé, lekcewazy¢ i obraza¢ dziecka;

3) Nie jest dopuszczalne podnoszenie glosu na matoletniego w sytuacji innej niz
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wynikajaca z zagrozenia bezpieczenstwa dziecka lub innych dzieci;

Zachowania niedozwolone wobec maloletnich

Nie jest dopuszczalne ujawnianie danych wrazliwych dotyczacych maloletniego,
wyszczegolnionych w art. 9 ust. 1 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz.U. UE.L. z 2016 r. Nr 119, poz. 1),
obejmujacych pochodzenie rasowe lub etniczne, poglady polityczne, przekonania
religijne lub $wiatopogladowe, przynalezno$¢ do zwigzkéw zawodowych oraz
przetwarzania danych genetycznych, danych biometrycznych w celu jednoznacznego
zidentyfikowania osoby fizycznej lub danych dotyczacych zdrowia, seksualnos$ci lub
orientacji seksualnej tej osoby;

Zachowania niedozwolone obejmuja uzywanie wulgarnych stow, gestow oraz zartow,
czynienie uwag, ktore stanowia, lub moga by¢ odebrane jako nawigzywanie
w wypowiedziach do aktywnos$ci badz atrakcyjnosci seksualnej;

W sytuacjach wymagajacych wykonania przez pracownika Demed czynnosci
pielegnacyjnych 1 higienicznych wobec matoletniego unika¢ nalezy innego niz
niezbe¢dny kontaktu fizycznego z matoletnim, w szczegdInosci w przypadku udzielania
pomocy matoletniemu w ubieraniu i rozbieraniu, jedzeniu, myciu, przewijaniu i w
korzystaniu z toalety.

Niedozwolone jest wykorzystywanie relacji wynikajacej z wladzy lub przewagi
fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, grozby).

Nie jest dozwolone utrwalanie wizerunku dziecka dla celow prywatnych poprzez

filmowanie, nagrywanie glosu, fotografowanie. Zakaz ten obejmuje takze umozliwienia



utrwalenia wizerunkow matoletnich osobom trzecim. Wyjatkiem jest utrwalanie wizerunku
na potrzeby Demed, na podstawie zgody udzielonej przez rodzicow/prawnych opickunow.
6) Nie jest dozwolone proponowanie dzieciom alkoholu, wyrobéw tytoniowych ani
nielegalnych substancji, jak rowniez uzywanie ich w obecno$ci matoletnich.
7) Nie jest dozwolone nawigzywanie z matoletnim jakichkolwiek relacji romantycznych
lub seksualnych, lub mogacych zosta¢ uznane za posiadajace takie wtasciwosci.
Obejmuje to takze seksualne komentarze, zarty, gesty oraz udostgpnianie matoletnim

tresci erotycznych i pornograficznych.

Zachowania niedopuszczalne w sieci i poza godzinami pracy

1) Nie jest dozwolone nawigzywania kontaktow z maloletnimi odwiedzajacymi Demed
poprzez przyjmowanie badz wysytanie zaproszen w mediach spotecznosciowych.

2) Nie jest dozwolone utrzymywanie kontaktow towarzyskich z matoletnimi odwiedzajacymi
Demed za posrednictwem szeroko rozumianych sieci komputerowych i zewngtrznych
aplikacji. Dopuszczalng formg komunikacji z matoletnimi i ich rodzicami lub opiekunami
sa kanaty stuzbowe (stluzbowy e-mail, telefon stuzbowy). Z kanatéw tych nie nalezy

korzysta¢ poza godzinami pracy.

Odpowiedzialnos¢

Ztamanie zasad wymienionych w przedmiotowej procedurze jest podstawa odpowiedzialnos$ci

dyscyplinarnej lub karnej.



2. PROCEDURA PODEJMOWANIA INTERWENCJI W SYTUACJI PODEJRZENIA
KRZYWDZENIA LUB  POSIADANIA INFORMACIJI O KRZYWDZENIU
MALOLETNIEGO

§2

Definicje

Swiatowa Organizacja Zdrowia wskazuje, ze krzywdzeniem jest kazde zamierzone
I niezamierzone dziatanie lub zaniechanie dziatania jednostki, instytucji lub spoteczenstwa jako
catosci 1 kazdy rezultat takiego dziatania lub bezczynnosci, ktore naruszaja réwne prawa
i swobody dzieci i/lub zaklocaja ich optymalny rozwdj. Wyrdzni¢ mozna cztery formy
krzywdzenia osoby maloletnie;j:

1. Przemoc psychiczng;

2. Przemoc fizyczna;

3. Zaniedbywanie;

4. Wykorzystywanie seksualne matoletniego.

Wykorzystywanie seksualne dziecka to wiaczanie dziecka w aktywno$¢ seksualng, ktorej nie
jest ono w stanie w pelni zrozumie¢ 1 udzieli¢ na nig $wiadomej zgody, i/lub na ktdrg nie jest
odpowiednio dojrzate rozwojowo 1 nie moze zgodzi¢ si¢ w wazny prawnie sposob, 1/lub ktora
jest niezgodna z normami prawnymi lub obyczajowymi danego spoleczenstwa.
Z wykorzystaniem seksualnym mamy do czynienia, gdy taka aktywno$¢ wystapi miedzy
dzieckiem a dorostym lub dzieckiem a innym dzieckiem, jesli te osoby ze wzgledu na wiek
badz stopien rozwoju pozostaja w relacji opieki, zaleznosci, wladzy (za: Interwencja prawna
na rzecz dziecka krzywdzonego. Informator dla profesjonalistow. Paulina Mastowska, Justyna

Podlewska. Fundacja Dajemy Dzieciom Sitg).



Przestepstwa przeciwko wolnosci seksualnej i obyczajnosci na szkode maloletniego

Wsrod przestepstw przeciwko wolnosci seksualnej 1 obyczajnosci na szkod¢ matoletniego
wyrdézni¢ mozna przestepstwa wskazane w ustawie z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny (t.].

Dz. U. 22022 r., poz. 1138 ze zm.) w nastepujacych regulacjach:

Art. 197. [Zgwalcenie 1 wymuszenie czynnosci seksualnej]

Art. 198. [Seksualne wykorzystanie niepoczytalnosci lub bezradnosci]

Art. 199. [Seksualne wykorzystanie stosunku zaleznosci lub krytycznego potozenia]
Art. 200. [Seksualne wykorzystanie matoletniego]

Art. 200a. [Elektroniczna korupcja seksualna matoletniego]

Art. 200b. [Propagowanie pedofilii]

Art. 202. [Publiczne prezentowanie tresci pornograficznych]

Art. 203. [Zmuszenie do uprawiania prostytucji]
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Art. 204. S 3. [Streczycielstwo, sutenerstwo i kuplerstwo]

Zgodnie z art. 304 § 2 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks postepowania karnego (t. j. Dz.
U. z 2022 r., poz. 1375 ze zm.) instytucje panstwowe i samorzadowe, ktore w zwigzku ze swa
dziatalnoscig dowiedziaty si¢ o popetnieniu przestgpstwa Sciganego z urzedu, sa obowiagzane
niezwtocznie zawiadomi¢ o tym prokuratora lub Policj¢ oraz przedsigwzia¢ niezbedne
czynnosci do czasu przybycia organu powotanego do Scigania przestepstw lub do czasu
wydania przez ten organ stosownego zarzadzenia, aby nie dopusci¢ do zatarcia sladow

i dowodow przestepstwa.

Wazne sygnaly

Pracownicy Demed zwracaja szczegolng uwage na wystepowanie w zachowaniu matoletniego
sygnatow $wiadczacych o krzywdzeniu, w szczegdlnosci o mozliwosci popetnienia
przestepstwa wskazanego w § 2. Uwage pracownika powinny zwroci¢ przykladowo
nastgpujace zachowania:

1) Dziecko ma widoczne obrazenia ciata (siniaki, poparzenia, ugryzienia, ztamania kosci

itp.), ktorych pochodzenie trudno jest wyjasnic;



2)

3)
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6)

8)

9

Podawane przez dziecko wyjasnienia dotyczace obrazen wydajg si¢ niewiarygodne,
niemozliwe, niespdjne itp., dziecko czgsto je zmienia;

Dziecko nadmiernie zakrywa ciato, niestosownie do sytuacji i pogody;

Dziecko wzdryga sig, kiedy podchodzi do niego osoba dorosta;

Dziecko boi si¢ rodzica lub opiekuna;

Dziecko boi si¢ powrotu do domu;

Dziecko jest bierne, wycofane, ulegte, przestraszone;

Dziecko cierpi na powtarzajace si¢ dolegliwosci somatyczne: béle brzucha, glowy,
mdtosci itp.;
Dziecko moczy si¢ bez powodu lub w konkretnych sytuacjach czy tez na widok

okreslonych osob;

10) Nastgpita nagta i wyrazna zmiana zachowania dziecka.

Procedury post¢powania

W przypadku uzyskania informacji o krzywdzeniu maloletniego lub podejrzenia krzywdzenia

maloletniego, pracownik ma obowigzek:

1) wezwac pogotowie, jezeli wystapito powazne uszkodzenie ciata lub skonsultowac si¢

z pielggniarka, jezeli uszkodzenie nie wymaga natychmiastowej interwencji

pogotowia;

2) poinformowac o zdarzeniu lub swoich podejrzeniach co do krzywdzenia matoletniego

kierownika lub bezposrednio dyrektora/wtasciciela;

3) sporzadzi¢ notatke stluzbowa opisujaca zdarzenie, w szczegdlnoSci przyczyne

wystgpienia podejrzenia o krzywdzeniu matoletniego.

Powiadamiajac dyrektora/wiasciciela o podejrzeniu krzywdzenia matoletniego pracownik:

1) przedstawia formy i okolicznosci krzywdzenia, ktore udato mu si¢ ustali¢, lub

ktorych wystapienie podejrzewa;

2) w przypadku, gdy zachodzi podejrzenie popetnienia wobec maloletniego jednego

Z przestepstw wskazanych w § 2:



a. Dyrektor/wtasciciel sktada zawiadomienie na policj¢ lub do prokuratury, realizujac
obowiazek wynikajacy z art. 304 § 2 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks
postgpowania karnego (Dz. U. z 2022 r., poz. 1375 ze zm.);

b. Dyrektor/wilasciciel podejmuje niezbedne czynnosci do czasu przybycia organu
powolanego do S$cigania przestepstw lub do czasu wydania przez ten organ
stosownego zarzadzenia, aby nie dopusci¢ do zatarcia $§ladow 1 dowodow

przestepstwa, o ile miato ono miejsce na terenie Demed.

c. Dyrektor/wilasciciel sktada zawiadomienie na policj¢ lub do prokuratury korzystajac

z wzoru stanowigcego zalacznik do niniejszej procedury. (zatacznik nr 1).

Plan wsparcia maloletniego

1) W razie ujawnienia krzywdzenia matoletniego dyrektor/wtasciciel wraz z wybranym
przez siebie zespotem opracowuje plan wsparcia maloletniego.
2) Wsparcie obejmuje przede wszystkim wspotprace z instytucjami pomocowymi,

Policja 1 Prokuratura, jak réwniez objecie matoletniego pomoca psychologiczna.



3. ZASADY PODEJMOWANIA INTERWENCJI WOBEC OSOB DOTKNIETYCH
PRZEMOCA

Procedura ,Niebieskiej Karty” obejmuje ogdét czynnosci realizowanych przez
przedstawicieli pomocy spotecznej, komisji rozwigzywania problemoéw alkoholowych,
policji, o$wiaty i ochrony zdrowia w zwigzku z uzasadnionym podejrzeniem zaistnienia
przemocy. Czynnosci te sa koordynowane przez zespot interdyscyplinarny, dziatajacy na
terenie danej gminy, ktory moze tworzy¢ grupy robocze w celu rozpatrywania

indywidualnych przypadkow.

Istniejg cztery wzory formularzy ,,Niebieskiej Karty”, ktore zostaty oznaczone kolejnymi
literami alfabetu. Formularz ,Niebieska Karta — A” stuzy wszczgeiu procedury.
»Niebieska Karta — B” zawiera standardowe pouczenia dla osoby dotknigtej przemoca.
,»Niebieska Karta — C” wypelniana jest na posiedzeniu zespotu interdyscyplinarnego lub
grupy roboczej w celu ustalenia indywidualnego planu pomocy. ,,Niebieska Karta — D”

dotyczy osoby podejrzanej o stosowanie przemocy.

Lekarze i inne osoby wykonujace zawody medyczne, jako przedstawiciele ochrony
zdrowia, naleza do os6b uprawnionych do udzialu w procedurze interwencyjnej
»Niebieskich Kart”. Udziat ten moze polega¢ na wszczeciu procedury, poinformowaniu
pacjenta o mozliwosciach uzyskania pomocy i jego prawach, w tym o prawie do uzyskania
bezptatnego zaswiadczenia lekarskiego na okoliczno$¢ uzycia przemocy, a takze na
wspotpracy z zespotem interdyscyplinarnym. Trzeba zaznaczy¢, ze w odrdznieniu od
zawiadomienia 0 podejrzeniu popelnienia przestepstwa z uzyciem przemocy udzial w
procedurze ,,Niebieskich Kart” nie zostal okreslony jako obowigzek lekarza. Mimo to

lekarz nie powinien uchyla¢ si¢ od interwencji z uwagi na obowigzujace go zasady etyki.
Kolejnos¢ postepowania

Wszczecie procedury nastepuje poprzez wypehienie formularza ,,Niebieska Karta — A”

w obecnosci osoby, co do ktorej istnieje podejrzenie, ze jest dotknigta przemoca.

W przypadku podejrzenia stosowania przemocy wobec matoletniego, wszelkie czynnosci,
w tym wypelnienie formularza, powinny odbywac¢ si¢ w obecnos$ci rodzica lub opiekuna
dziecka. Jezeli rodzice lub opiekunowie sa podejrzani o stosowanie przemocy, to
wymagana jest obecnos¢ innej petnoletniej osoby najblizszej, np. rodzenstwa lub dziadkoéw
dziecka. Przy rozmowie z matoletnim nalezy w miar¢ mozliwosci zapewni¢ obecnosé

psychologa.



Po wypehieniu formularza ,Niebieska Karta — A” nalezy przekaza¢ rodzicowi lub
opiekunowi matoletniego dotknietego przemoca formularz ,,Niebieska Karta — B”. Jezeli
rodzic lub opiekun sg podejrzani o stosowanie przemocy, to formularz B nalezy przekaza¢
osobie, ktora zgtosita podejrzenie. Wypeliony formularz A przekazuje si¢ niezwtocznie,
nie p6zniej niz w terminie 7 dni, przewodniczagcemu zespotu interdyscyplinarnego. Kopig

tego formularza nalezy zachowac u siebie.

POSTEPOWANIE W PRZYPADKU WNIOSEKU O WGLAD W SYTUACIJE
RODZINNA

Zgodnie z trescig art. 572 Kodeksu postepowania cywilnego kazdy, komu znane jest
zdarzenie uzasadniajace wszczecie postepowania z urzgdu, obowigzany jest zawiadomié o
nim sad opiekunczy. Obowigzek ten cigzy przede wszystkim na urzedach stanu cywilnego,
sadach, prokuratorach, notariuszach, komornikach, organach samorzadu i administracji
rzadowej, organach policji, placoéwkach o$wiatowych, opiekunach spotecznych oraz
organizacjach i1 zakladach zajmujacych si¢ opieka nad dzie¢mi lub osobami psychicznie
chorymi. Powyzszy przepis stanowi podstawe do wniesienia wniosku o wglad w sytuacje
dziecka. Pismo to moze zosta¢ zlozone przez kazdego, kto ma podejrzenie, ze dobro
matoletniego jest naruszane przez jego najblizsze otoczenie (np. rodzicow, dziadkow,

prawnych opiekunéw itd.).

Whiosek o wglad w sytuacje rodzinna mozna zglosi¢ we wszystkich sytuacjach, ktore
stanowig zagrozenie dla zycia lub zdrowia maloletniego m.in. przemoc domowa,
wykorzystywanie seksualne, uwiktanie rodziny w sytuacje przestepcze, itp.

By zglosi¢ podejrzenie nie sa konieczne twarde dowody, ze doszto do przestgpstwa.

We wniosku nalezy stan faktyczny (podac jak najwiecej informacji).

Mozna stawia¢ hipotezy dotyczace funkcjonowania dziecka czy rodziny, ale nie nalezy

stawia¢ jednoznacznych tez.
Nalezy operowa¢ konkretnymi danymi, tam gdzie mozna warto stosowa¢ mierzalne dane.

Mozna opisa¢, jakie kroki podjeta placowka (o ile podjeta), zeby pomdc w rozwigzaniu

sytuacji.



4. ZASADY PRZEGLADU 1 AKTUALIZACJI STANDARDOW OCHRONY
MALOLETNICH ORAZ SPOSOBY DOKUMENTOWANIA | ZASADY
PRZECHOWYWANIA UJAWNIONYCH LUB ZGLOSZONYCH INCYDENTOW LUB
ZDARZEN ZAGRAZAJACYCH DOBRU MALOLETNIEGO

1. Standardy ochrony matoletnich obowigzujgce w naszym Gabinecie podlegaja przegladowi

corocznie, w terminie ustalonym przez dyrektora/wtasciciela, kazdorazowo w sytuacji

podejrzenia krzywdzenia lub posiadania informacji o krzywdzeniu matoletniego oraz

W razie nowelizacji nastgpujacych aktow prawnych:

1

2

3

ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestgpczoscia na tle

seksualnym i ochronie matoletnich (t. j. Dz. U. z 2023 r., poz. 1304 ze zm.);

ustawy z dnia 25 lutego 1964 r. Kodeks rodzinny i opiekunczy (t. j. Dz. U. z 2020 r., poz.
1359 ze zm.)

ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny (t. j. Dz. U. z 2022 r., poz. 1138 ze
zm.), w czesci okreslonej w Rozdziale XXV ,,Przestepstwa przeciwko wolnosci
seksualnej i obyczajnosci”.

Przeglad standardow ochrony matoletnich, obowigzujacych w Gabinecie, polega na
ustaleniu wypetniania przez standardy wymogow przepisow prawa powszechnie
obowigzujacego, w szczegolnosci art. 22¢ ustawy, o ktorej mowa w ust. 1 pkt 1.
Przegladu standardéw ochrony matoletnich, obowigzujacych w Gabinecie dokonuje
dyrektor/wtasciciel, lub osoba przez niego upowazniona.

W przypadku, gdy przeglad, o ktérym mowa w ust. 3, wykaze niespelnianie przez
standardy ochrony matoletnich wymagan okreslonych w przepisach, o ktérych mowa
w ust. 1, lub tez standardy z innych przyczyn okazaty si¢ nieaktualne, lub
nieodpowiadajace potrzebom ochrony maloletnich, dokonywana jest aktualizacja
standardow.

Aktualizacji standardow ochrony matoletnich, obowigzujacych w naszym Gabinecie,
dokonuje dyrektor/witasciciel.

W przypadku aktualizacji standardéw dyrektor/wiasciciel, lub osoba przez niego
upowazniona przygotowuje projekt, ktory jest przyjmowany przez w drodze

zarzadzenia.



1) Kazdy ujawniony lub zgtoszony incydent lub zdarzenie zagrazajace dobru matoletniego,
na temat, ktorego Demed posiada wiedzg, zostaje odnotowany w ksigdze zdarzen
zagrazajacych dobru matoletniemu, ktorej wzoér stanowi zalacznik do niniejszej
procedury.

2) Ksiedze zdarzen zagrazajacych dobru matoletniemu nadaje si¢ kategori¢ archiwalng
zgodnie z przepisami odrgbnymi. Kategorie tg nalezy uwzgledni¢ w Jednolitym
Rzeczowym Wykazie Akt, przyjetym odrgbnym zarzadzeniem dyrektora/wtasciciela
Demed.

3) Kazdorazowy wpis do ksi¢gi zdarzen zagrazajagcych dobru matoletniemu uruchamia

procedure przegladu i aktualizacji standardow ochrony matoletnich.

Zatagcznik do procedury przegladu i aktualizacji standardow ochrony matoletnich oraz sposoby
dokumentowania i zasady przechowywania ujawnionych lub zgtoszonych incydentéw lub zdarzen

zagrazajacych dobru matoletniego.

Ksigga zdarzen zagrazajacych dobru matoletniego:

1. Opis zdarzenia.

2. Data zdarzenia podjete czynnoSci.

3. Czy miata miejsce interwencja organow zewngtrznych (np. policji, prokuratury)?
4

Opis podjetych przez organy zewngtrzne czynnosci.



S. ZASADY OKRESLAJACE ZAKRES KOMPETENCJI OSOBY
ODPOWIEDZIALNEJ ZA PRZYGOTOWANIE PRACOWNIKOW CENTRUM DO
STOSOWANIA  STANDARDOW OCHRONY  MALOLETNICH, ZASADY
PRZYGOTOWANIA PERSONELU DO ICH STOSOWANIA ORAZ SPOSOBY
DOKUMENTOWANIA TEJ CZYNNOSCI

1. Przed nawigzaniem z osobg stosunku pracy lub przed dopuszczeniem osoby do innej
dziatalno$ci zwigzanej z usprawnieniem leczniczym lub zopieka nad nimi
dyrektor/wtasciciel, lub osoba przez niego upowazniona uzyskuje informacje czy dane
tej osoby sg zamieszczone w Rejestrze z dostepem ograniczonym lub w Rejestrze
osob, w stosunku do ktérych Panstwowa Komisja do spraw przeciwdziatania
wykorzystaniu seksualnemu matoletnich ponizej lat 15 wydata postanowienie o wpisie
w Rejestrze.

2. Osoba odpowiedzialng za przygotowanie pracownikoéw Demed do stosowania
standardow ochrony matoletnich jest dyrektor/wiasciciel. Moze on upowaznié
wyznaczong przez siebie osobe do przygotowania pracownikow do stosowania
standardow ochrony matoletnich. Wzor upowaznienia zostat okreslony w zalaczniku
Nr 2 do niniejszej procedury.

3. Osoba upowazniona przez dyrektora/wlasciciela, o ktorej mowa w ust. 1, musi
legitymowaé si¢ co najmniej 10 letnim doswiadczeniem w pracy z osobami
matoletnimi, uzyskanym w jednostkach o$wiaty, leczniczych lub pomocy spoteczne;j.
Dodatkowo musi posiada¢ niezbedng wiedz¢ pozwalajacag na przeprowadzenie
szkolen pracownikéw Demed, obejmujacych nastepujace zagadnienia:

a. rozpoznawanie symptomow krzywdzenia matoletnich;

b. procedury interwencji w przypadku podejrzen krzywdzenia matoletnich;

c. odpowiedzialno$¢ prawna pracownikow Demed, zobowigzanych do podejmowania
interwencji w przypadku podejrzenia lub stwierdzenia krzywdzenia matoletnich;

d. stosowanie procedur ,,Niebieskiej Karty”.

4. Szkolenia, o ktorych mowa w ust. 2, sg organizowane raz w roku, w terminie

wskazanym przez dyrektora/wiasciciela.



Osoba, o ktorej mowa w ust. 1, zapoznaje pracownikow ze standardami ochrony
matoletnich oraz odbiera od kazdego zatrudnionego pracownika oswiadczenie
0 zapoznaniu si¢ ze standardami ochrony matoletnich, obowigzujacymi w Gabinecie. Wzor
o$wiadczenia pracownika zostal okre§lony w zataczniku Nr 3 do niniejszej procedury.
6. Pracownicy nowo zatrudnieni w Gabinecie sa zapoznawani ze standardami
W pierwszym tygodniu pracy i w tym czasie jest od nich odbierane o§wiadczenie,
0 ktérym mowa w ust. 6.
7. Osoba, o ktorej mowa w ust. 1 jest odpowiedzialna za przyjmowanie zgloszen

0 zdarzeniach zagrazajgcych matoletniemu i udzielenie mu wsparcia.



6. ZASADY I SPOSOB UDOSTEPNIANIA RODZICOM ALBO OPIEKUNOM PRAWNYM
LUB FAKTYCZNYM STANDARDOW OCHRONY MALOLETNICH DO
ZAZNAJOMIENIA SIE Z NIMI 1 ICH STOSOWANIA.

1. Dokumentacja sktadajaca si¢ na standardy ochrony matoletnich jest dostepna na stronie
internetowej Demed.

2. Rodzice/opickunowie prawni maloletnich sg informowani o adresie strony internetowej
Demed, o ktorej mowa w ust. 1 w czasie spotkan z personelem Demed.

3. Na zyczenie rodzicoéw/opickunow prawnych standardy ochrony matoletnich sa

udostepniane w formie papierowe;.

Obowiazkiem rodzicow/opiekunéw prawnych jest zaznajomienie si¢ ze standardami

I wynikajacymi z nich zasadami ochrony maloletnich przed krzywdzeniem.



